
责编：谢胡萍
美编：张 静中汽国际 7

花 絮 图 片

2011 年 6 月 18 日，星

期六。

这已经是我到达委内

瑞拉的第四天了，但还是

摆脱不了发烧和腹泻以及

缺失睡眠带来的疲倦感。

6∶30。“嗡、嗡、嗡”预设

的手机振动提醒我，新的

一天开始了。这已经是闹

钟扑腾的第四遍了，可是

身体还是像胶粘在床上一

样发沉，头脑中此刻映出

的却是床的松软，挣扎、纠

结……理智和真实感受的碰撞在此刻

火花四溅。

6∶45。一个激灵，直接翻身起床冲

到洗手间，用稍凉的水洗澡刺激一下兴

许能清醒些，我自己心里很清楚，绝对

不能在这个时候趴下。

7∶30。收拾停当，去吃早餐。这个酒

店的早餐真的很丰富，就餐环境也相当

惬意。窗外蓝天白云，很宜人，我的精神

也清爽了不少。

8：15。“享受”完了早餐，其间与客

户就今后我们展会的发展方向交换了

一些看法。该去收拾东西准备出发了，

和客户逐一打完招呼并查看了大家的

用餐情况后迅速往房间撤离。背上我那

重达好几十斤的双肩包下楼，在酒店大

厅恭候展商的到达。

8：45。玻璃门外的阳光已经毫不吝

惜地洒在石板上、树叶上。展商也已经来

了不少了，他们三三两两在大厅的沙发

上聊天，有的在上网处理事务。我背包出

门去确认大巴是否已经在酒店门外候

着，有人在半开玩笑地说：“那么瘦弱的

身体背一个那么大的包，还不离身，里边

装的什么宝贝啊？”我只是微笑着出门。

我招呼司机把车开到便于展商上车的地

方，然后站在车旁等着客人上车。

9：00。清点人数后准时发车，在车

上照例说了一些参展的注意事项，奇闻

轶事。窗外掠过了一丛丛一簇簇的绿和

远近错落有致的建筑物。一块4米见方

的中国工业产品（委内瑞拉）展览会的

广告牌高耸在路边，鲜艳而醒目。

9：45。平时这会儿，我们应该已经到

达展馆开始一天的参展组织工作了，但

今天道路特别堵。司机大叔不断改变路

线，但似乎每条路的情况都大同小异。到

达玻利瓦尔广场，才知道原来是委内瑞

拉军方大阅兵，之前一点消息都没有得

到。立即与展馆工作人员沟通情况，让他

们为已到达的采购商作解释说明。

10：15。终于到达展馆。展馆外的长

廊上已排起了长龙，人头攒动。赶紧分

工将采购商登记表格以及分发的纪念

品等从办公室搬运到前台。因为情况比

较特殊，可以允许这些已经等待了很久

的客人先进行参观和洽谈，随后再去前

台作登记。今天是周末，又赶上大阅兵，

真很担心没什么人来参观会影响展会

的效果。但是事实证明我们的担心是多

余的，参观者络绎不绝，我

连抬头的时间都没有，一直

都在低头准备递送礼品。

14：20。同事过来问：“还

没吃午饭吧？我替你一会儿，

赶紧去吃饭。”口气不容置

疑。我只得把手头工作交给

她，自己去后面的桌子上扒

拉了两口盒饭，已经凉透了。

14：40。再次投入工作。

17：00。把一天的登记表

格分类统计，以便筹备下届展

会时有针对性地邀请客商，给

国内参展商提供更详尽更有说服力的数

据，协助他们更好地开拓委内瑞拉市场。

17：45。迅速开始闭馆收尾工作。

18：00。巡馆看有没有还未上车的客

人，发车去餐馆。可能不从事我们这行的

人到此刻就基本可以松一口气了，但对

我们而言，这是另一项工作的开始。在国

外能吃上一口可口的中餐相当难得，更

何况我们的客人来自不同的地域，口味

也千差万别。我们积极听取他们的意见，

不断与餐厅人员沟通，对菜品做出调整，

尽量满足大多数人的需求。

当我们安顿完所有的事情，再预订

好明天的餐品，回到座位时大家已经吃

得差不多了，草草吃了几口，便赶紧招

呼大家上车回酒店。

在酒店大厅，我们对今天展馆的情

况做了一个总结。明天是最后一天，还

要对撤展和聚餐的事情做安排。

回到房间时窗外已经群星闪耀了。

稀里糊涂地就把自己砸到床上，穿着高

跟鞋奔波站立了一天的腿现在感觉就像

被折断一样得酸胀。手臂已经酸到连抬

手看表的力气都没有了。嘴里还碎碎念，

一定要坚持到最后，坚持就是胜利……
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我在加拉加斯

特 刊

南美，在我脑海中是热情、壮

美，而又神秘的。参与公司海外自

办展项目“中国工业产品（委内瑞

拉）展览会”的相关工作让我有机

会来到南美最美丽的国度——委

内瑞拉玻利瓦尔共和国。

从北京到上海，从上海到巴

黎，从巴黎到委内瑞拉首都加拉加

斯，30多个小时的空中飞行让我真

切地感受到了她的遥远。刚下飞

机，便看见许多人入关，场面之大，

让我惊叹！走出冷气充盈的机场，

一股热流向我袭来，不知不觉中，

我已踏上了这片陌生的国土。

越接近加拉加斯市中心，天气

也变得越凉快。在短时间不远的距

离温差会有这么大的变化，这是我

从未体验过的。后来从当地朋友的

口中得知，这是海拔不同的缘故。

他还告知我，委内瑞拉的气温一般

都是在23℃～26℃之间，这样的气

温非常适合旅游。而且这里有许多

著名的景点，吸引着世界各地的游

客，比如世界上最高的瀑布——天

使瀑布、梅里达草原、加勒比海

……这一切都那么让人心动！即使

是随意一瞥，也能感受到委内瑞拉

的别致：远处的高山，高大而挺拔；

山上的房屋，层叠而又不失美感。

除了自然景观，委内瑞拉的

美食和美女也尽显南美风情。正

因为如此，每年有很多人不远万

里来到委内瑞拉，欣赏当地的风

景，体会当地的人文，享受在这里

惬意的生活环境。这是个美丽而

精致的国家，需要在与她接触的

每个细节一点点品味。

委内瑞拉有太多的事物吸引

我，她在我心中留下了浓重的一

笔，让我久久不能忘怀。

照面南美之委内瑞拉
赵威/文

黄燕刚/文

飞机降落了，初到委内瑞拉，却是

四年来时间最紧迫的一次打前站工

作。虽然在展览行业工作多年，自办展

会也有些经验，但还是不免有些忐忑，

公司的王牌项目，可别让我做失败了。

略做休整，迎来第二天。委内瑞

拉首都加拉加斯的天气非常明媚，

天空青蓝，点缀着丝丝白云，让我想

起了中国瓷器领域中那著名的“雨

过天青色”，典雅温润，又充满诗意，

恍然间仿佛置身天空，神清气爽。紧

张、焦躁的心情似乎也随之放松了。

协调展馆、安排搭建、组织运

输，都是繁琐的工作，所幸在委内瑞

拉的合作方非常配合，帮助我们做

了很多相应的工作，让我能够以轻

松的心态，边工作，边好好观察这个

远在南美大陆的城市的优美。

当然，工作是第一位的。来委内

瑞拉之前，以前来过的同事向我介绍

经验：任何事情都要抓紧催促，工作

人员才会给你办理，而且尚不能百分

之百达到要求。于是我尽可能细化工

作流程，在工作计划方面做到详尽，

对任何事情都事无巨细进行要求，确

保筹备工作万无一失。在安排货物到

位的时候，中国驻委内瑞拉大使馆经

商参赞处的参赞先生突然对我说，委

内瑞拉的副总统准备出席展会，让我

做相应的准备。我立即与同事沟通，

列举出诸多需要注意的细节，并一一

落实。尤其是积极与货运单位和搭建

单位的委方负责人沟通，强调展会的

规格档次，并以务实的态度和细致的

工作赢得他们的尊重。他们一改印象

中的散漫，认真对待每个工作细节，

保质保量，按时到位。

伴随着展商团的陆续抵达，展会

开幕前的各项工作准备就绪，我们仍

旧不敢放松，尽可能完善服务，及时

记录参展的点滴体会。依旧是晚睡早

起，在国外的这几天早已习惯了这种作

息。依旧怀着忐忑的心情，我们迎来了

展会开幕的日子。中委双方与会领导的

开幕致辞充盈着中委深厚的友谊，开幕

式上轮流响起的汉语和西班牙语交织

着对两国经贸交流的期许和祝愿。

展会期间，看着每家企业都在洽

谈自己的业务，我感到很欣慰。前期

的辛苦没有白费，我们终于没有辜负

公司的嘱托和领导的信任，圆满完成

了此次展会的各项工作。

对我和我们的团队来说，此次加

拉加斯之行成果丰硕。我们积累了经

验，锻炼了队伍，在国际舞台上展现了

中汽国际的风貌。尽管无暇饱览异国胜

景，组展工作收获的喜悦却使我异常

满足。登上飞机舷梯，抬头又见那片

“雨过天青色”，让我流连，衷心祝福我

们的展会越办越好。加拉加斯，明年见！

王文娟/文

在委内瑞拉的一天在委内瑞拉的一天

展馆外景

展会广告牌高耸在路边


